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いつも香取市立図書館の運営にご理解を賜り誠にありがとうございます。 

よりよい図書館を目指し、皆さまのご意見を参考にさせていただきたいと思いますので、アンケー

トにご協力お願い致します。 

※ 以下の設問に対して、該当する項目の番号に○をつけてお答えください。 

最初に、あなたご自身のことについてお尋ねします。あてはまるものを 1つ選んでください。 

 

問 1 あなたは佐原中央図書館を利用していますか？どちらかあてはまるものを１つ選んでください。 

 １．は い （⇒問３へ進んでください）  2．いいえ 

 

問２ 佐原中央図書館を利用しない理由はなんですか。（複数回答可） 

１．場所を知らない ２．場所が遠い 3．時間がない 4．読みたい本や資料がない 

５．その他（                                  ） 

 

問３ 香取市の図書館ではいろいろなサービスをしていますが、知っているものを全て選んでください

（複数回答可） 

１．読みたい本の予約やリクエストができること 

２．香取市以外の図書館からでも本が借りられること 

３．職員が調べ物等のお手伝いをすること 

４．図書館のホームページで蔵書検索、予約、貸出期間の延長ができること 

５．携帯電話等のモバイルサイトからでも蔵書検索、予約、貸出延長ができること 

６．電話でも本の予約や貸出の延長を受け付けていること 

７．土日・祝日も開館していること 

８．時間外返却ポストで開館時間以外でも本が返せること 

９．市内の図書館で借りた本は市内のどの図書館・公民館図書室でも返却できること 

10．ＪＲの佐原駅の観光交流センター（待合室）にも返却ポストが設置してあること 

11．おはなし会やえほんのじかんなど、子ども向けの行事を行っていること 

12．広報かとり毎月 15日号で本の紹介をしていること 

 

 

 

あなたは 

１．男 性 ２．女 性 

 

あなたの年齢は 

１．１０代 ２．２０代 ３．３０代 ４．４０代 ５．５０代 ６．６０代 ７．７０歳以上 

 

あなたのお住まいは 

１．佐原地区 ２．小見川地区 ３．山田地区 ４．栗源地区 ５．市外（         ） 
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問４ 図書館からのお知らせの中で、目にしたことがあるものがありますか（複数回答可） 

１．広報かとりの図書案内やイベントスケジュール  

２．図書館のホームページ 

３．その他（                ）  

４．どれも目にしたことはない 

 

問５ 必要な情報はどのようにしてお知りになりますか。あてはまるものを 1つ選んでください。 

１．新聞や雑誌  

２．テレビ  

３．インターネット 

４．その他（                 ） 

 

問６ 書店や古本屋はよく利用されますか。あてはまるものを 1つ選んでください。 

１．よく利用する ２．ときどき利用する ３．利用しない  

 

問 7 佐原中央図書館以外の図書館で利用されている図書館があればお教えください。（複数回答可） 

１．小見川図書館  

２．山田公民館図書室  

３．栗源市民センター図書室 

 ４．香取市以外の図書館（                              ） 

５．図書館は全く利用していない （⇒問 1１へ進んでください） 

 

問 8 香取市以外の図書館・図書室を利用されている理由はなんですか。（複数回答可） 

１．自宅・職場・学校などから近いから  

２．本や雑誌などが豊富だから 

３．その他（                                    ） 

 

問 9 どのくらいの頻度で佐原中央図書館以外の図書館を利用していますか。あてはまるものを 1 つ

選んでください。 

１．ほぼ毎日  ２．２～３日に１回程度 3．週に１回程度 ４．２週間に１回程度 

５．月に１回程度 ６．年に数回程度  
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問 10 佐原中央図書館を利用している方にお聞きします。施設や設備についてどう思われますか。そ

れぞれあてはまるものを 1つ選んでください。また、その理由があればお書きください。 

 

（1）図書館の場所について 

１．満  足  ２．やや満足  ３．普  通  ４．やや不満  5.不  満 

（２）図書館の施設（建物）について 

１．満  足  ２．やや満足  ３．普  通  ４．やや不満  5.不  満 

（3）駐車場スペースについて 

１．満  足  ２．やや満足  ３．普  通  ４．やや不満  5.不  満 

（4）冷暖房について 

１．満  足  ２．やや満足  ３．普  通  ４．やや不満  5.不  満 

（5）照明について 

１．満  足  ２．やや満足  ３．普  通  ４．やや不満  5.不  満 

（6）座席の数について 

１．満  足  ２．やや満足  ３．普  通  ４．やや不満  5.不  満 

（7）静かさについて 

１．満  足  ２．やや満足  ３．普  通  ４．やや不満  5.不  満 

（8）案内表示について 

１．満  足  ２．やや満足  ３．普  通  ４．やや不満  5.不  満 

（9）清掃状況・清潔感について 

１．満  足  ２．やや満足  ３．普  通  ４．やや不満  5.不  満 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【理由があればお書きください】 
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問１1 今後、佐原中央図書館が取り組むべき課題はなんだと思いますか（複数回答可） 

 

１．図書館の改修または改築 

２．サービスポイント（分館、分室、予約本の受取場所、返却ポストの設置場所）の増設 

３．駐車場を増やす 

４．体の不自由な方へのサービスを充実させる（バリアフリー化等を含む） 

５．売店・飲食店等の設置 

６．食事のできるスペースを設置する 

７．オムツ変えシートや授乳室を設置する 

８．閲覧席や自習できる席の数を増やす 

９．視聴覚ブースを設置する 

10．談話室を設置する 

1１．新刊書や専門書など図書の種類の充実 

1２．ＣＤやＤＶＤ等の視聴覚資料の充実 

1３．新聞・雑誌の種類を増やす 

1４．話題の本の冊数を増やし、予約にいち早く対応できるようにする 

１5．調べ物をするための資料の充実 

1６．新しいメディアに対応したサービス（電子図書、オンラインデータベースなど）の充実 

１7．児童向けサービスの充実 

１８．郷土の歴史に関係する資料の充実 

１９．行事（催し物や展示）の充実 

２０．利用者が自由に使えるインターネット用パソコンの設置 

２１．開館日を増やす 

２２．休館日の変更（    曜日） 

２３．開館時間の延長（午前  時  分 ～ 午後  時  分） 

 

その他佐原中央図書館に対するご意見ご要望がありましたらご自由にお書きください。 

☆ご協力ありがとうございました☆ 

《お問い合わせ》 

香取市立佐原中央図書館 ☎ 0478（55）1343 

 

 

 

 

 


